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KundenrezensionenHilfreichste Kundenrezensionenl von 1 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. Sehr
spannender...VVon Kunde...und sehr zeitgemsser Ansatz. Ich bin berzeugt, dass mit Dial ogischem Management die
Mitarbeiterzufriedenheit in Unternehmen massiv gesteigert werden kann. Das Buch ist sehr zu empfehlen.

KurzbeschreibungDieses Buch befasst sich mit dem Zusammenhang von Mitarbeiterzufriedenheit und der
psychologischen Prferenz von Fhrungskrften. Es widmet sich der Erhhung der Mitarbeiterzufriedenheit durch
Einfhrung eines Dial ogischen Managements. Im Mittel punkt steht daher die praxisnahe Implementierung eines
Dialogischen Managements in Abhngigkeit der psychol ogischen Prferenz der jeweiligen Fhrungskrfte. Hierbei werden
insbesondere Organisations- und Personal entwicklungsmodelle umsetzungsnah besprochen. Der Leser erfhrt, in
welcher Situation er welche Methode einsetzen kann und unter welchen V oraussetzungen M ethoden effektiv und
effizient die gewnschten Vernderungen bewirken knnen.BuchrckseiteDieses Buch befasst sich mit dem
Zusammenhang von Mitarbeiterzufriedenheit und der psychologischen Prferenz von Fhrungskrften. Es widmet sich
der Erhhung der Mitarbeiterzufriedenheit durch Einfhrung eines Dial ogischen Managements. Im Mittel punkt steht
daher die praxisnahe Implementierung eines Dial ogischen Managements in Abhngigkeit der psychologischen Prferenz
der jeweiligen Fhrungskrfte. Hierbel werden insbesondere Organisations- und Personal entwicklungsmodelle
umsetzungsnah besprochen. Der Leser erfhrt, in welcher Situation er welche Methode einsetzen kann und unter
welchen Voraussetzungen M ethoden effektiv und effizient die gewnschten Vernderungen bewirken knnen.Der
InhaltEinfluss der Persnlichkeit des Mitarbeiters und der Fhrungskraft auf die Mitarbeiterzufriedenheit und die
Diaogfhigkeit der FhrungskraftPsychologische Prferenzen von Fhrungskrften und ihre Auswirkungen auf ihre
MitarbeiterPassungsbei spiel e zwischen Mitarbeiter und FhrungskraftOrganisations- und

Personal entwicklungsmanahmen zur Verbesserung der MitarbeiterzufriedenheitDie ZielgruppenDozierende und
Studierende der differentiellen Psychologie und der Organi sationspsychol ogiePraktiker aus dem Bereich

Personal entwicklung, Organisationsentwicklung, Management und TrainerDie AutorinSusanne Kleinhenz ist Doktor
der Philosophie mit dem Schwerpunkt Mitarbeiterzufriedenheit durch Dialogisches Management und Inhaberin der
live-academy, einer freien Akademie fr Persnlichkeitsentwicklung und Change Management.



