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Von Vivian Pein : Der Social Media Manager: Das Handbuch fr Ausbildung und Beruf (Galileo Computing)
before purchasing it in order to gage whether or not it would be worth my time, and all praised Der Socia Media
Manager: Das Handbuch fr Ausbildung und Beruf (Galileo Computing):

KundenrezensionenHilfreichste Kundenrezensionen7 von 7 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. Dieses
Buch sollte jeder Social Media Manager und die, die es werden wollen besitzen.Von Jennifer Herzoglch bin
vollkommen begeistert. Das Buch "Der Social Media Manager” von Vivian Pein ist die Art von Fachliteratur, dieich
mir wnsche.Es handelt sich um ein umfassendes, sehr grndlich und verstndlich geschriebenes Buch, dass vollkommen
berzeugt. Jeder, der gerne als Social Media Manager arbeiten will oder es bereits tut, jede Agentur und auch
Unternehmen, die diese Position besetzten mchten oder es bereits tun, sollten dieses Buch anschaffen. Der Social
Media Manager: Das Handbuch fr Ausbildung und Beruf (Galileo Computing)5 von 5 Kunden fanden die folgende
Rezension hilfreich. Leitfaden fr angehende und gestandene Social Media ManagerVon -KundeDer Social Media
Manager von Vivian Pein wird seinem Untertitel "Handbuch fr Ausbildung und Beruf" durchweg gerecht. Es werden


http://f3db.com/pub/links.php?id=3836220237

sowohl Unternehmen und Ausbilder, als auch "Auszubildende" und angehende Manager bedient. Beide Seiten erhalten
einen Einblick in die Aufgabengebiete dieses noch recht jungen Berufshildes und knnen sich dadurch weiter annhern.
Die eierlegende Wollmilchsau wie wir sie bisher aus Stellenausschreibungen kennen, drfte hoffentlich bald
verschwunden sein.Das Besondere an diesem Buch ist die Vielseitigkeit. Die Autorin wird fr bestimmte Themen von
prominenten Experten untersttzt, u.a. Thomas Schwenke fr das Thema Social Media Recht, Klaus Eck fr Corporate
Blogging, Robert Basic fr Blogger Relations oder Jochen Mai fr Bewerbungsthemen. Das Buch bndelt also extrem viel
Know-How und Praxiserfahrung.Das operative Handling sozialer Plattformen ist in diesem Buch (zum Glck) kein
zentrales Thema, dafr gibt es schlielich andere hervorragende Literatur beim Galileo Computing Verlag.Mein Fazit: Fr
Interessierte bisher eines der besten Bcher, um trotz lauter Bume noch den Wald zu sehen.3 von 3 Kunden fanden die
folgende Rezension hilfreich. Alles was der Social Media Manager wissen mussVon Katja KupkaDas Buch von
Vivian Pein hat mich sehr beeindruckt. Normalerweise bin ich skeptisch gegenber zu dicken Bchern oder Filmen mit
berlange. Im Falle des Handbuchs "Der Social Media Manager" wollte ich alerdings keine Seite missen. Es steckt
allesdrin, was ein Social Media Manager wissen oder knnen sollte. Meist gibt die Autorin auch Hinweise, ber welche
Quellen die Leser Themen noch vertiefen knnen.Das Handbuch ist in drei Abschnitte gegliedert. Der erste beleuchtet
das Berufshild und Isst Social Media Manager mit unterschiedlichen Praxiserfahrungen und Ausbildungshintergrund
zu Wort kommen. Die Interviews zeigen, dass es aufgrund der vielfltigen Aufgaben und Fragestellungen im Grunde
1000 Wege gibt, die zwar nicht nach Rom, aber mglicherweise auf den Platz des Social Media Managers fhren. Zeigt
die ehrlich ausgefllte Checkliste im Buch, dass man bereits sehr gute V oraussetzungen fr den Beruf mitbringt, kann
man sich auf die Tipps zur Bewerbung fokussieren. Im anderen Falle hilft es, die passende Weiterbildung zu finden.
Die klare Aussage, dass ein Wochenendseminar oder ein 5-Tages-Kurs nicht ausreicht, hat mir gut gefallen.Der
Schwerpunkt des Buches liegt im zweiten Abschnitt "Grundlagen Social Media Management". Von der Strategie ber
die Content-Planung bis zum Thema Community Management und Monitoring werden alle wichtigen Themen
ausfhrlich behandelt. Dazu gehren natrlich auch die Krisenkommunikation, Social Mediain der PR, das Enterprise 2.0
sowie smtliche wichtige soziale Netzwerke. Den rechtlichen Grundlagen wird ein eigenes Kapitel gewidmet, in dem
der bekannte Social Web-Rechtsanwalt Thomas Schwenke zu Wort kommt.Im dritten Abschnitt geht es dezidiert um
die Integration des Themas Social Mediain die Organisation. Nachdem zunchst die V oraussetzungen genau geprft
werden, gilt es das passende Modell aufzusetzen und die richtigen Teammitglieder auszuwhlen. Es wird auch
beschrieben, welche Hindernisse der Social Media Manager oft umschiffen muss.Der Aushlick auf absehbare Trends
am Ende des Buches war mir ein wenig zu kurz geraten. Gamification beispielsweise empfinde ich als zu wichtig, um
es auf nur gut zwel Seiten abzuhandeln. Vielleicht wre das eine Idee fr die zweite Auflage.Der Stil von Vivian Pein hat
mir sehr gut gefallen. Ihre Leidenschaft fr das Thema und das I nteresse an ihrem Beruf spricht aus nahezu jedem Satz.
Mit hat imponiert, dass sie neben vielen sachlichen Hinweisen auch ihre ganz persnlichen Erfahrungen einflieen Isst.
So offenbart die Autorin, wie sie mit Lampenfieber vor wichtigen Prsentationen umgeht. Das zeigt, dass sie die
Grundstze der sozialen Medien mit Authentizitt nicht nur lehrt, sondern auch lebt.Das Buch ist sowohl fr Einsteiger a's
auch fr Fortgeschrittene uneingeschrnkt zu empfehlen.

textico.de Esist noch nicht lange her, da hat die Mehrheit ber Facebook, Twitter, Y outube und Co. gelacht, kannte
diese Kanle vielleicht nicht mal oder hielten diesen irgendwann Social Media genannten " Sandkasten fr Spielereien” fr
eine Eintagsfliege. Nun, dass ist anders gelaufen: Social Media hat sich seinen Platz in der realen Arbeitswelt Stck fr
Stck erobert und heute ist kaum mehr ein Unternehmen, das sich keine Gedanken ber Facebook, Twitter und Y outube
macht. Gut und schn, aber wer kmmert sich darum, das die Social Media-Aktionen laufen? Naist doch klar: Der
Social Media Manager! Und was macht der genau? Was muss er knnen? Viele Fragen. Die jetzt mit EINEM Buch von
der Autorin Vivian Pein beantwortet werden: Der Social Media Manager: Das Handbuch fr Ausbildung und Beruf
liefert genau den ber- und Einblick in Theorie und Praxis, den Einsteiger fr die Orientierung, Auszubildende zum
Lernen und Profis zum Nachschlagen fr den Alltag bentigen. Ein Social Media Manager muss Kommunikation knnen,
denn er ist, hnlich wie PR-Manager, das Bindeglied im Informationsaustausch zwischen Unternehmen und

Kunden/I nteressengruppen. Pein steckt das Terrain ab, ermglicht Einblicke in die Arbeit, die siein jahrelanger Praxis
erfahren hat - damit liefert sie einerseits Grundlagen fr Entscheider in Unternehmen, die Arbeit, Notwendigkeit und
Aufgabenbereiche eines SMM zu verstehen, zu definieren und zu bewerten, andererseits aber knnen sich auch
interessierte Berufseinsteiger eine Entscheidungsgrundlage fr die Berufswahl erlesen. Darber hinausist das Handbuch
natrlich und vor allem ein Ausbildungsbuch fr Social-Media-Strategien, Corporate Content, Community Management,
Monitoring, Management bis hin zu Change Management. Auch rechtliche Grundlagen gehren dazu. Der Social
Media Manager: Das Handbuch fr Ausbildung und Beruf ist was es verspricht und noch viel mehr - Vivian Pein hat
Fakten mit Erfahrung, Analysen mit Praxis zusammen gebracht und umfassend aufbereitet; mehr geht zum aktuellen
Stand des Socia Media Management nicht. --Wolfgang Tre/textico.dePressestimmenln dem Buch findet sich alles,
was ein Social Media Manager bentigt. Esist ein vollwertiges Social-Media-Kompendium, das perfekt an die



Anforderungen von Social Media Managern zugeschnitten ist. (Thomas Schwenke)Dieses Kompendium gibt nicht nur
Anfngern eine gute Orientierung, es hilft im Arbeitsalltag eines jeden Social Media Managers. Gut geschildert, gut
bebildert und bersichtlich gestaltet durch die farbigen Reiter. Kurzum: Eine ordentliche, fundierte Arbeit, dieich zu
hundert Prozent empfehlen kann. (schnschreibblog, Beatrix Gutmann)Die Autorin wei, wie man Lust auf mehr macht.
Der Fokus liegt auf strategischen Fragen, einprgsamen Beispielen, hilfreichen Checklisten und dem immerwhrenden
Bestreben, den ganzheitlichen Blick auf den Verantwortungsbereich des Social-Media-Managers zu wahren. Solche
werden von der Verfasserin auch a's Experten hinzugezogen und interviewt, was die Vielfalt der Blickwinkel ebenfalls
erhht. 570 gut strukturierte und bersichtlich layoutete Seiten mit geballten Informationen! (Website Boosting)Ein
wirklich gutes Buch, dasich fast jedem empfehlen kann: Dem Berufseinsteiger, um sich einen berblick zu verschaffen
ebenso wie dem Profi, der dadurch erkennt, wo er berall noch nicht fit ist bis hin zum Chef, der dann mal erkennt, was
fr eine Riesenaufgabe seine Mitarbeiter in diesem Bereich haben. (Mirko Lange, Takabout)Das Buch bietet fr Social
Media Manager einen guten berblick. Durch die detailtiefe knnen auch bereits gestandende und erfahrene Social
Media Manager durchaus etwas lernen. Was gefllt, ist, dass viele praktische Beispiele einflieen, die man selber
reproduzieren kann. Auch erscheint das Buch sehr vollstndig und alle Aufgabengebiete werden behandelt.
(LinkedInsider, Stephan Ko)Fr die Aus- bzw. Weiterbildung im Bereich Social Media Management meines Erachtens
im Moment das beste Buch am Markt! Wirklich sehr empfehlenswert fr alle, die nicht schon alte Hasen im Job sind.
Mich sprachen besonders die zahlreichen Fallbeispiele und Praxistipps sowie die klare Sprache und die gute Struktur
des Buches an. (schokofisch.de)Vivian Pein, erfahrene Social-Media- und Community-Managerin, spannt in ihrem
umfassenden Kompendium den Bogen vom Berufshild des Social-Media-Managers bis hin zur Umsetzung in
Unternehmen. Hilfreiche Tipps zur Bewerbung in diesem Fachgebiet zeigen zuknftigen Social-Media-Managern,
worauf es ankommt. Der strukturierte Aufbau und die klare Gliederung helfen, die Informationen auch zum
Nachschlagen aufzufinden. Zahlreiche Best Practices und Experteninterviews runden das Werk ab. (Online Marketing
Experts)Diese 560 Seiten sind klasse. Wer sein Knnen mit Profi-Wissen untermauern will, dem empfehleich dieses
Buch. Esist in meinen Augen die momentane Fachlektre-Benchmark im Social-Media-Bereich. (der-
onliner.blogspot.com)Wer den im Titel genannten Beruf anstrebt, findet hier eine Flle an wichtigen Informationen:
vom Berufshild ber Interviews mit Praktikerinnen bis zu den einzelnen Netzen und praktischen Erwgungen zum
eigenen Unternehmen und dem persnlichen Tagesablauf. (iX - Magazin fr professionelle
Informationstechnik)Buchtipp! (Graphische Revue sterreich)Ein wertvoller Begleiter fr Social Media Manager und
Menschen, die es werden wollen. Bel diesem Ausbildungs- und Praxishandbuch handelt es sich um ein ausfhrliches
Kompendium sowohl fr themenfremde Leser und Berufseinsteiger als auch fr Social Media Manager, dieihr Wissen
erweitern und vertiefen mchten. Inhaltlich bereitet Social Media Managerin Vivian Pein smtliche Bereiche des
Themas auf: von Chancen und Herausforderungen ber das Berufshild mit berblick ber Aus- und
Welterbildungsmglichkeiten, bis zu zentralen Aspekten wie Strategie, Kanle und Plattformen, KPIs und Monitoring,
wie auch konkrete Arbeits- und Themenbereiche von Corporate Social Mediawie PR, Marketing, Personal oder
Service. (school for communication and management)Ausgehend davon, dass der Beruf des Social Media Managers
sehr vielseitig und von Unternehmen zu Unternehmen individuell betrachtet werden muss, stellt dieses Buch eine sehr
gute Grundlage fr den Berufswunsch des Social Media Managers dar. Das Buch ist nicht nur fr Einsteiger mit noch
geringen Kenntnissen geeignet, sondern auch fr Leser, dieihr Wissen auf diesem Gebiet auffrischen oder erweitern
mchten. Es beleuchtet die V oraussetzungen, den Praxisalltag und gibt wertvolle Tipps fr die Umsetzung und
Weiterentwicklung von Social Media. Mit seinen Praxisbeispielen sowie den vielen Expertentipps kann ich dieses
Buch jedem empfehlen, der sich genauer mit Social M edia auseinandersetzen mchte oder berlegt, Social Media
Aktivitten in sein Unternehmen mit einzubinden. (Nicole Gieselmann, I T-Dozentin)K urzbeschreibungWas ist ein
Socia Media Manager? Welche Aufgaben nimmt er im Unternehmen wahr? Und welche Ausbildungsmglichkeiten
gibt es fr diesen spannenden neuen Beruf? Antworten darauf und vieles mehr bietet das erste deutsche Handbuch fr
jeden, der diesen Job anstrebt oder die Stelle im Unternehmen einfhren mchte. Sie lernen alle Grundlage fr
erfolgreiches Social Media Management kennen: Online-Marketing, Marktforschung, Online-Recht sowie
Kundenkommunikation. So entwerfen Sie die richtige Socia-Media-Strategie fr lhre Zielgruppe. Vivian Pein gibt
Ihnen einen umfassenden Einblick in das neue Berufshild. Mit vielen Beispielen, praxisnah und umfassend! Aus dem
Inhalt: Stellenbeschreibung, Anforderungsprofil und Zielsetzung Zeit- und Ressourcenmanagement
Karrieremglichkeiten Hinweise fr Bewerber und Arbeitgeber Anwendungsfelder Instrumente des Social Media
Marketings Kommunikation in Sozialen Netzen Social Media Management im Unternehmen Umsetzung und
Einsatzszenarien Messen und verbessern Galileo Press heit jetzt Rheinwerk Verlag.



